Antibiotikainformation till
konsument - vagledande
eller vilseledande?

Effekter av information till konsumenter om antibiotikabehandling av djur inom
livsmedelsproduktion - en sammanfattning av experiment under 2021-2022
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Antibiotikainformation till konsument - végledande eller vilseledande?

Introduktion

At géra héllbara val i livsmedelsbutiken ér inte alltid 1&tt fér en konsument. Det finns ett otal
parametrar att ta hénsyn till, en s&dan &r antibiotikaanvéndning inom livsmedelsproduktionen.

Det &r en komplex fréga som konsumenter ofta har begrénsad kunskap inom. Samtidigt méste
dveranvéndningen av antibiotika reduceras. Hér kan sévél lantbruket som dagligvaruhandeln och
politiken inféra fler &tgdrder, men gér det @ven att driva féréandring genom en konsumentdriven
efterfrégan pé livsmedel som producerats med en ansvarsfull anvéndning av antibiotika? Finns det ett
sétt att guida kunden till mer antibiotikasmarta val?

Fé& studier har tidigare gjorts kring vilka effekter olika varianter av antibiotikainformation har pé
konsumenter. Mot den bakgrunden sdg Axfoundation att det fanns ett behov av att underséka hur
konsumenter reagerar pd information om anvéndning av antibiotika i fallet med matprodukter. Den
hér rapporten sammanfattar resultaten av dessa konsumenttester som genomférdes 2021-2022.

Overanvéndning av antibiotika &r ett utbrett problem i livsmedelsproduktionen. Globalt anvénds cirka
70% av all antibiotika inom djuruppfédning, endast 30% gér till hélso- och sjukvérd fér ménniskor (Our
World in Data, 2017) Overanvéndning av antibiotika ékar risken fér att bakterier utvecklar
motst&ndskraft. Medicinen biter helt enkelt inte langre. Resultatet blir en 8kad spridning av resistenta
bakterier. Den ékande antibiotikaresistensen ér ett globalt problem som Vérldshélsoorganisationen
(WHO) klassat som ett av de tio stérsta hoten mot ménniskors hélsa. Ar 2050 beréknas 10 miljoner
mdnniskor dé i antibiotikaresistenta infektioner om inte krafttag tas fér att motverka utvecklingen (The
Review on Antimicrobial Resistance, 2014). Insatser méste géras pé flera omréden och i samverkan
mellan olika aktérer — och medvetenheten kring problemet méste éka bland konsumenter. Men hur?
Ska det géras genom antibiotikainformation p& produkter - eller krévs andra insatser?

Axfoundations undersékning visar att antibiotikafrdgan ér komplex och svér att férmedla till
kunden i képdgonblicket. Vi rekommenderar i dagsléget att insatser for att minska éveranvéndning
av antibiotika inom livsmedelsproduktionen primért riktas mot producenter och inképare. Testerna
tyder dock @ven pé att informationsinsatser som kan géras fér att i férvdg 6ka konsumenters
kunskap skulle kunna ge betydligt mer positiva effekter én information som ldmnas omedelbart i
anslutning till ett kép. Studien har enbart testat varianter av léngre informationstexter och inte en
ren mdrkning vilket skulle kunna vara ett intressant nasta steg att studera.

Axfoundation har arbetat med
antibiotikaresistensfrégan i snart
10 &r och varit paddrivande fér
utvecklingen av
Antibiotikakriterierna — en

frivillig lista med kriterier fér
antibiotika och djurhéllning som
livsmedelsféretag anvénder f6r

att stélla krav pé leverantérer.

Axfoundation har ocksé )

tillsammans med KSLA startat

" Antibiotikaplattformen — fran Maria Lundesjé Amelie Silfverstolpe

gérd till gaffel” for att stimulera Pro]ekﬂedqre Framtidens mat, Ansvarig féir héllbar innovation,
Axfoundation Axfoundation

samverkan mellan fler aktérer. . . . . .
maria.lundesjo@axfoundation.se ameliesilfverstolpe@axfoundation.se


https://ax-images.b-cdn.net/uploads/2020/09/Axfoundations-Antibiotikakriterier-2.02-och-fragebatteri-SV.pdf
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Sammanfattning

Sverige har visat att det gar att minska
anvdndningen av antibiotika i djurhéliningen
radikalt med bibehéllen produktion och
kvalitet, men det récker inte fér att |6sa
problemet. Antibiotikaresistenta bakterier ser
inga nationsgrénser. Insatser mdste géras pd
flera omré&den och i samverkan mellan olika
aktérer for att skynda pé arbetet mot
antibiotikaresistens.

Globalt anvénds cirka av all antibiotika

till djuruppfédning, endast gar till halso-
och sjukvéard f6r ménniskor (Our world in data,
2017). Sverige &r eft féreg@ngsland inom EU

och hér anvénds bara av den totala

antibiotikaanvéndningen inom djurhalining

(SVA, 2019).

En konsumentdriven efterfrdgan pd livsmedel
som producerats med en ansvarsfull
anvéndning av antibiotika skulle kunna bidra
till en reducerad antibiotikabehandling av djur.
| dagsléget ar det dock svart fér konsumenter
aft informera sig om pé vilket sétt som de djur
som anvénts fér framstéllningen av en viss
matprodukt har varit féremél fér
antibiotikabehandling. Exempelvis existerar
dnnu inte n&gon officiell mérkningspraxis.
Alltifrén “antibiotikafritt” till "uppfétt utan

antibiotika” anvénds som mdarkning.

Fé studier har gjorts kring vilka effekter olika
varianter av antibiotikainformation har pé&
konsumenters val inom livsmedelsomré&det. Mot
den bakgrunden ség Axfoundation att det fanns
ett behov av att underséka hur konsumenter
reagerar pd information om anvéndning av
antibiotika i fallet med matprodukter.
Tillsammans med Coop och Handelshégskolan
i Stockholm genomférde Axfoundation under
2021-2022 tre konsumenttester. Malet var att
undersdka vilka effekter information Hill

konsumenter om antibiotikabehandling av
livsmedelsproducerande djur ger och om
ndgon budskapsformulering appellerar
konsumenten mer @n ett annat. Fér atft i ett
ndsta steg eventuellt testa reaktioner pé en ren
mdrkning ville vi férst underséka hur
konsumenterna reagerar pé lite léngre

informationstexter.

Konsumenttesterna visar att det finns en rad
utmaningar kring att informera konsumenter
om att en produkt har producerats med
ansvarsfull antibiotikabehandling. En sddan
behandling innebér exempelvis att antibiotika
endast ges till de djur som blir sjuka, och inte
till en hel djurgrupp. En av de stérsta
utmaningarna med denna typ av information
ar att konsumenter enligt testerna véljer kott
dér det anges att inga djur alls f&r antibiotika —

vilket har betydande negativa konsekvenser fér
djurvélférden eftersom sjuka djur naturligtvis
ska f& behandling.

Testerna visar @ven att information om att
kottet producerats med ansvarfull
antibiotikaanvéandning, det vill séiga att sjuka
djur har f&tt antibiotika, har en potential aft
sétta i gdng ett resonemang hos mottagaren

som kan innebdra att hen undrar saker som

"kan den kéttprodukt jag éter komma frén ett
sjukt djur2” och "far jag i mig antibiotika nér
jag ater det hér”2 For att skapa genuint positiva
konsumentreaktioner pé ett férfarande som
innebér aft endast sjuka djur ges
antibiotikabehandling skulle det darfér troligtvis
behévas mer omfattande information om detta
&n vad som kan férmedlas av en kort text, vad
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som ryms p@ férpackningar eller vad som éar
méijligt aft visa upp som produktinformation pé&
en e-handelssait.

Gar det att informera kunder om att
kéttprodukter é@r ansvarfullt producerade? For
att testa detta undersdkte studien reaktionerna
pd olika typer av konsekvensbudskap. Testerna
visar att konsumenter ser mer positivt pé
information som indikerar pé& att ansvarsfull
antibiotikabehandling ér bra f6r djurs hélsa,
jdmfért med information som beréttar om
férdelarna fér oss som ménniskor. Testerna
visar ocksé& att digitalt fsrmedlat berém i
beslutsprocessen till den som képer produkter
med ansvarsfull antibiotikabehandling i alla fall
inte minskar den positiva attityden till en viss
produkt, trots att sddant berém kan uppfattas
som ett pdverkansférsék, vilket har en negativ

laddning fér konsumenten.

Konsumenttesterna undersdkte éven om
deltagarnas férkunskap kring

antibiotikabehandling péverkar deltagarnas

reaktioner till information géllande
antibiotikaanvéndning. Resultatet visar att ju
mer antibiotikarelaterad kunskap deltagaren
har, desto mer positiv ar hen Hill
produktinformation som beré&ttar om en
djurhalining dér endast sjuka djur far
behandling. Dessutom upplever dessa
konsumenter en stérre ndjdhet med képet och
har en mer positiv syn p& hur ansvarstagande
den handlare &r som sdljer dessa produkter.
Denna del av resultaten antyder déarmed att
utbildnings- och informationsinsatser som kan
goras for att i férvdg 6ka konsumenters
kunskap om antibiotikabehandling av djur kan

"Vara tester visar att en beskrivning av ansvarfull

antibiotikaanvéndning till konsumenter inte ér den enkla 18sning

maénga kanske hoppats. Ansvaret fér en minskad
antibiotikaanvéndning bér istéllet fortsatt ligga pé

primdrproducenter men ocksd pé inkdpare som maste vélja att

bara képa in ansvarsfullt producerade produkter.”
— Amelie Silfverstolpe, Axfoundation

ge mer positiva effekter én kort information
som ldmnas omedelbart i anslutning till ett kép,
till exempel p& en férpackning eller pé en e-
handlares saijt.

Frdgan om antibiotikaanvéndning inom
livsmedelsproduktionen &r komplex. Véar
undersdkning visar att det ar svart att pé ett
tydligt sétt informera och péverka kunden Hill
mer antibiotikasmarta val i képprocessen. En
kort informationstext &r dérmed inte hela
[6sningen. Samtidigt st@r det utom allt tvivel att
den globala antibiotikaanvéndningen méste
minska drastiskt. V&ra konsumenttester visar att
kunder féredrar minimal anvéndning av
antibiotika i livsmedelsproduktionen — samtidigt
vet vi aft god djurvélfard kréaver ansvarfull
anvandning dér sjuka djur far antibiotika. Detta
innebdr att ansvaret f6r en minskad
antibiotikaanvéndning delvis vilar pé
primdrproducenter, men vilar desto tyngre pé
livsmedelsproducenter, grossister och
handelsled som behéver stélla krav och vélja
rétt redan vid inkdpstillfallet och erbjuda
konsumenterna bésta méjliga produkter.
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Slutsatser

Rekommendationer

1.

Antibiotikafrégan &r fér komplex fér att
pd ett enkelt sétt kunna informera
kunden i képdgonblicket.

Kunden uppfattar att ju mindre
antibiotika som anvénds desto béttre,
trots att “ingen antibiotika” inte &r det
bésta alternativet ur
djurvalfardsperspektiv.

Djurvélfard engagerar konsumenterna
mer &n deras egen hdélsa i relation till
antibiotikaanvéndning i
livsmedelsproduktion.

3 praktiska atgérder

Stall krav pé& leverantérer vid inkép av
kott, mejeriprodukter och sjdmat.
Axfoundations antibiotikakriterier ér en
frivillig lista med kriterier fér antibiotika
och djurhélining som livsmedelsféretag
kan anvénda.

Samarbeta med aktérer frén olika
sektorer fér att bidra till omstéllningen.
Axfoundation driver tillsammans med
KSLA “Antibiotikaplattformen — frén
gérd till gaffel” fér att stimulera
samverkan.

Hoj egen och andras kunskapsnivé
genom seminarier och via handfast
utbildningsmaterial.

= Utbildnings- och informationsinsatser som kan géras fér aft i férvéig 6ka konsumenters kunskap om
antibiotikabehandling av djur kan ge mer positiva effekter én information som Iémnas omedelbart i

anslutning till ett kép.

*  Insatser fér aft minska éveranvéndning av antibiotika i livsmedelsproduktion och djurhélining bér
riktas mot primérproducenter, men ocksé inképare hos livsmedelsproducenter, grossister och
handelsled dé& frégan é&r fér komplex fér att I6gga ansvaret pé kunden i képégonblicket.

*  Undvik att képa kétt och animaliska produkter frén primérproducenter samt léinder med
djurhéllning dér ménga djur antingen ges antibiotika i férebyggande eller tillvéxtsyfte eller dér
djurhéliningen &r s& pass undermalig att ménga djur behéver ges antibiotika.
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Antibiotikaresistens

— den tysta pandemin

Antibiotika @r en grupp viktiga ldkemedel
som anvénds fér att behandla sjukdomar
orsakade av bakterier. Antibiotika &r en
férutsdttning fér att dagens veterindr- samt
hélso- och sjukvard ska fungera. Resistenta
bakterier har utvecklat egenskaper som gér
dem motst&ndskraftiga mot en eller flera typer
av antibiotika. Detta &r en naturlig evolutionar
utveckling, men vid éveranvéndning av
antibiotika gér den utvecklingen betydligt
fortare.

Overanvéndning av antibiotika ér ett utbrett
problem i livsmedelsproduktionen och den
intensiva djuruppfédningen &r en av orsakerna
till antibiotikaresistensutvecklingen (WHO,
2017). Sverige har visat att det gér att minska
anvéndningen av antibiotika i djurhéliningen
radikalt med bibehallen djurvélfard, sdkerhet
samt resultat i produktionen. Jédmfért med
manga ldnder har Sverige i genomsnitt mycket
ldg antibiotikaanvéndning, men i flera l&nder
inom EU och i lénder utanfér EU, fré&n vilka vi
importerar livsmedel, &r anvéndningen mycket
hég.

Ofta uppstér dock missférstand néar det géller
antibiotika inom livsmedelsproduktion. Det
rér exempelvis konsumenters uppfattning om
att det kan finnas lékemedelsrester i livsmedel,
en felaktig myt eftersom antibiotikaresterna i
maten é&r s& 1&ga att de inte utgér ndgon
halsorisk fér méanniskor. Nér djur blir sjuka
eller missténks kunna smitta andra djur kan de
behéva behandlas med ldkemedel. Inom EU
finns strikta regler fér hur mycket rester av
antibiotika som f&r finnas i mat. Efter
antibiotikabehandling fér djuren inte slaktas -
och livsmedel, till exempel mjélk, far inte tas
frdn djuren - férrén efter en bestémd tid. Efter
denna period, som kallas karenstiden, ska

resterna i slaktkroppen eller i livsmedel som
mijolk, &gg, fisk och honung vara borta eller
mycket smé (Livsmedelsverket, 2022).

Antibiotika i tillvaxtékande syfte forbjéds i
Sverige 1986 och inom EU 2006, men dar
fortfarande tillatet i flera andra lénder.

Idag anvénds mer antibiotika till friska djur
an till sjuka ménniskor. | en del lénder
anvdnds antibiotika inte endast nér djuren &r
sjuka, utan i preventivt syfte fér att klara av att
hélla djuren friska i en undermélig miljg, eller
som hjdlp vid féréindringar i produktionen
(exempelvis hastiga miljdombyten eller byte av
foder). Antibiotika ges ocksé& av vissa
producenter till djur i rent tillvéxtdkande syfte,
ndgot som férbjéds i Sverige 1986 och inom
EU 2006. | vissa lander och regioner
férekommer ocksé antibiotika i véxtodling.
Syftet ér att bekdmpa vissa sjukdomar och
parasiter. Hur omfattande anvéndningen &r
och i vilka l&dnder som detta férekommer &r inte

tydligt och Axfoundations sammanstéllning av

data géllande antibiotika inom véxtodling visar

pé& stora brister i rapportering och uppfélining.

Antibiotikaresistens hotar ménniskors hélsa.
Vid éveranvéndning av antibiotika ékar risken
for ot bakterierna utvecklar resistens,
motst@ndskraft och immunitet mot antibiotika.
Medicinen biter helt enkelt inte langre.
Resultatet blir en 6kad spridning av resistenta


https://issuu.com/axfoundation/docs/antibiotika_till_apelsiner
https://issuu.com/axfoundation/docs/antibiotika_till_apelsiner
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bakterier, mellan ménniskor, mellan djur, och

mellan djur och ménniskor, vilket skapar ett Risken fér manniskor att smittas med
globalt folkhélsoproblem. Béde antibiotikaresistenta bakterier via maten
Varldshéalsoorganisationen (WHO, 2020) och bedéms vara liten.
Folkhalsomyndigheten (Folkhélsomyndigheten,

2021) anser att antibiotikaresistens @r ett av de Risken ar istéllet stérre att lantbrukare
stérsta hoten mot ménniskors halsa. smittas direkt av sina djur och sedan

sprider de resistenta bakterierna vidare

Antibiotika kan ocksé orsaka negativa till andra ménniskor.
effekter i miljén via utslépp i avlopp och
vattendrag. Inte minst vid tillverkning av
antibiotika. Antibiotika som kommer ut i
naturen péverkar fiskar och vattenlevande djur
redan vid mycket laga halter.

Fyra fakta om antibiotika

Globalt uppskattas att cirka 1,27 miljoner dédsfall under &ar 2019 vara kopplade fill
resistenta bakterier och andra mikroorganismer dé ladkemedel inte lédngre hade ndgon
effekt i behandlingen. Dessutom bedéms att antimikrobiellt resistenta infektioner spelade en
roll i 4,95 miljoner dédsfall samma &r (WHO, 2019).

Ar 2050 berdknas 10 miljoner ménniskor dé i antibiotikaresistenta infektioner om inte
krafttag tas fér att motverka utvecklingen (The Review on Antimicrobial Resistance, 2014).
Samma &r uppskattas den totala kostnaden kopplat till resistensutvecklingen hos bakterier
och andra mikroorganisationer uppgé till 100 biljoner US-dollar per &r (det vill séiga cirka
1 000 000 miljarder SEK/&r) (The world bank, 2016).

Idag anvénds cirka 70% av all antibiotika pé en global nivé till djuruppfédning — endast
30% gér till hélso- och sjukvérd fér ménniskor (Our world in data, 2017).

Sverige har under ménga é&r legat i absolut framkant nér det géller ansvarsfull anvéndning
av antibiotika inom djurhélining. | Sverige omfattade antibiotikaanvéndningen till djur &r
2019 cirka 13% av den totala anvéndningen (SVA, 2019). Om vi inte begrénsar den
dkande antibiotikaresistensutvecklingen berdknas sjukvérdsrelaterade kostnader i Sverige
kopplade ftill antibiotikaresistens uppgd till 414 miljoner kronor &r 2030 respektive &r 778
miljoner kronor &r 2050 (Folkh&lsomyndigheten, 2018).



Axfoundations insatser for att
minska antibiotikaresistens

Fér att vianda den snabba och negativa utvecklingen kring ékad antibiotikaresistens behdver ett
betydligt stérre ansvar tas av verksamheter inom alla sektorer som anvénder antibiotika. Eftersom den
stérsta antibiotikaanvéndningen idag finns inom djurhélliningen har alla aktérer inom livsmedelskedjan
ett ansvar fér att spridning av antibiotikaresistens hos de livsmedelsproducerande djuren minimeras.
Effektiva insatser som nér alla led kréver samverkan.

Axfoundation har arbetat med antibiotikaresistensfradgan i snart 10 ér. Allt startade med en praktisk
problemformulering: Vad kan vi tillsammans géra fér att minska antibiotikaanvéndningen till
livsmedelsproducerande djur? Det blev upptakten till Antibiotikakriterierna — en frivillig lista med
kriterier fér antibiotika och djurhélining som féretag inom livsmedelsbranschen anvénder fér att stélla
krav. Arbetet med antibiotikaresistens ledde i sin tur till starten av Antibiotikaplattformen — frén gérd Hill
gaffel, en plattform fér att stimulera samverkan mellan fler aktérer.

Antibiotikakriterierna 2.0

Tillsammans med féretag, akademi, myndigheter samt bransch- och civilsamhéllesorganisationer har
Axfoundation utvecklat ett handfast verktyg fér livsmedelsbranschen fér att kunna kravstélla och f6lja

upp leverantérer av kétt, mejeriprodukter och sjidmat vad géller antibiotikaanvéndning samt
djurvélfard. Antibiotikakriterierna bestér av en lista med produktions- och inképsskriterier samt ett
tillhérande fragebatteri och ett utbildningsmaterial.

Den férsta versionen av antibiotikakriterierna lanseras brett 2014. Under 2020 lanserades en skérpt
version av antibiotikakriterierna fér att anpassas till ny lagstifining, féréndrat konsumentbeteende och
fér att ta steget vidare till en positiv utveckling inom animalisk livsmedelsproduktion.

Antibiotikaplattformen — fran gard till gaffel

Axfoundation, tillsammans med Kungliga Skogs- och Lantbruksakademin (KSLA), tog 2021 initiativ till
en svensk plattform. Genom att samordna och kraftsamla tillsammans med en bredd av aktérer éver
sektorsgrénser &r ambitionen att 6ka takten i arbetet mot antibiotikaresistens. Plattformen drivs och
vidareutvecklas gemensamt av KSLA och Axfoundation. Bland annat organiseras kunskaps- och
nétverksseminarium fér s@vél livsmedelsféretag som politiker och investerare. Som en del av
plattformen finns antibiotikadialogen - en leverantérsdialoggrupp som sammanfér éver 30 féretag fér
aft dela kunskap och erfarenheter nér det géller det praktiska arbetet med antibiotika i leverantérsled.


https://ax-images.b-cdn.net/uploads/2020/09/Axfoundations-Antibiotikakriterier-2.02-och-fragebatteri-SV.pdf
https://ax-images.b-cdn.net/uploads/2020/09/Utbildningsmaterial-Antibiotika-till-livsmedelsproducerande-djur-och-nya-antibiotikakriterier.pdf
https://www.axfoundation.se/projekt/antibiotikaplattformen-fran-gard-till-gaffel
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Politiken, handeln och producenter

| Sverige har redan mycket gjorts fér att begrénsa éveranvéndningen av antibiotika - men mer behdvs
for att dka takten i arbetet mot antibiotikaresistens. Utifrén de praktiska I6sningar som Axfoundation
har erfarenhet av inom antibiotikaomrddet har ett antal méjliggérare och hinder ur ett svenskt
perspektiv identifierats.

Politiken: Sékerstall att Sverige ar ett féregadngsland

Var aktiva i internationella dialoger sé att fler lénder tar efter Sverige vad gdller exempelvis
férbud mot att anvéinda antibiotika i tillvéxtbefrémjande syfte samt aft rutinmaéssigt anvénda
antibiotika i férebyggande syfte. Lyft fram framgdéngsfaktorer b&de pé policynivé och praktisk nivé —
det finns flera goda exempel p& vad lantbrukare, livsmedelsproducenter, handel och andra aktérer
astadkommit.

Paverka EUs gemensamma reglering och delta aktivt i globala dialoger. | vissa lander inom EU
och globalt &r det tilldtet att veterindrer séljer den antibiotika som de sjélva skriver ut, vilket kan
leda till dverférskrivningar. Darfér maste ett férbud mot att veterindrer tjiénar pengar pé férsélining
av antibiotika inféras i lagstiftningen, b&de inom EU och globalt.

Stéll krav pé insamling och en god tillgéng till data éven vad géller antibiotikaanvéndning per
djurslag samt spridning av antibiotika till naturen. Nationella data och métsystem vad géller
anvéndningen av antibiotika &r idag inte tillréckliga. Detta behévs sdvél i Sverige som inom EU och
globalt.

Handel och producenter: Driv ett seriést antibiotikaarbete

Politiken kan géra mycket — men en minst lika stor roll spelar svenska livsmedelsproducenter,
dagligvaruhandeln och food service-sektorn. Dessa aktérer behéver aktivt ta stéllning och driva ett
seridst antibiotikaarbete tillsammans med leverantérer och konsumenter.

Anta ett publikt stéllningstagande. G& fére genom aft anta ett stéllningstagande med tydliga
malsattningar i arbetet fér ansvarsfull antibiotikaanvéndning i produktionen av de livsmedel som
hanteras i den egna verksamheten. Driv detta arbete tillsammans med leverantérer genom att
utbilda, féra dialog, kravstélla och félja upp.

Var transparent. Sprid information och engagera séval leverantérer som konsumenter i frégan om
antibiotikaanvéndning i livsmedelsproduktionen.

Fasa ut produkter som innehéller antimikrobiella @mnen. S& langt som majligt, fasa ut produkter
som innehdller denna typ av @mnen, exempelvis triclosan i hygien- och skénhetsartiklar eller zink i
sportkléder, eftersom dessa kan &ka risken f6r multiresistenta bakterier som dé inte léingre svarar
p& medicinska behandlingar (The EU Scientific Committee on Emerging and Newly Identified
Health Risks - SCENIHR).
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Alla aktérer: Oka kunskapen och férstéelsen i samhadllet for
antibiotikaresistens

Samtliga relevanta aktérer i samhaéllet behdver bidra for att 6ka kunskapen och férstéelsen kring
antibiotikaresistens.

Genomfér informationsinsatser angdende antibiotika till olika samhéallsaktérer. Importérer och
livsmedelsbranschen behéver ha kunskap och verktyg fér att kunna vélja produkter med ansvarsfull
antibiotikaanvéndning. Testerna i denna rapport visar att det behévs [8ngt mer omfattande
information &n en kortare informationstext p& produkten fér att guida konsumenter — dessa
behéver djupare kunskap fér att p& sé sétt kunna péverka utvecklingen i rétt rikining genom sina
val.

Fdlj principerna f6r One Health. All antibiotikaanvéndning i samhéllet, och méjliga 16sningar fér
minskat anvéndande, méste ses ur ett brett systemperspektiv dér interaktioner mellan anvéndning
inom hélsovérd och djuruppfédning beaktas.
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Om studien och den hdr rapporten

De senaste Gren har antibiotika-mdrkningar
bérjat dyka upp i dagligvaruhandeln som ett
sétt att guida konsumenter till antibiotikasmarta
val. En del livsmedelsproducenter anvénder
skrivningar som “antibiotikafritt kétt” andra
"uppfédd utan antibiotika”, méarkningar som é&r
komplexa utifrén b&de ett kommunikativt
perspektiv och ett djurvélférdsperspektiv. Gér
det ens aft med hjalp av mérkning bidra till en
konsument-driven efterfrégan pé livsmedel som
producerats med en ansvarsfull anvéndning av
antibiotika? Eller krévs ndgot annat?

Syfte

Fé studier har de facto gjorts kring vilka
effekter olika varianter av antibiotika-
information har p& konsumenter. Det finns
férvisso en méngd studier kring effekterna av
andra néraliggande typer av information eller
mdrkningar, framfér allt nér det géller olika
varianter av ekologisk produktion. Dock bér
man vara férsiktig med att dven dra slutsatser
om antibiotikainformation baserat p& s&dana
studier eftersom det finns skél att anta att
antibiotikarelaterad information kan ha andra
effekter p& konsumenter. Anledningen &r
konsumenter ofta gér en negativt laddad
koppling mellan antibiotika och sjukdom vilket
kan péverka konsumenters reaktioner till
antibiotikainformation. Vi ménniskor anses
namligen vara sérskilt kénsliga fér signaler om
atft ett objekt eller en levande varelse kan vara
halsofarlig. Mot den bakgrunden ség
Axfoundation att det fanns ett behov av aft
undersdka hur konsumenter reagerar pé
information om anvéndning av antibiotika i
fallet med matprodukter, fér att i ett eventuellt
ndsta steg testa hur en mérkning skulle kunna
formuleras och tas emot.

Axfoundation genomférde darfér tillsammans
med Coop och Handelshégskolan i Stockholm
tre konsumenttester under 2021-2022. Malet

var att underséka vilka effekter information Htill
konsumenter om antibiotikabehandling av
livsmedelsproducerande djur ger.
Undersskningen gjordes inom Axfoundations
arbete med Héllbar Produktion och konsumtion

samt Framtidens mat som driver praktiska
pilotprojekt i breda samarbeten med
handelsféretag och akademin. Vi vill éven
bidra med lérdomar in i det arbete som p&gdr
inom departement och myndigheter fér att
utveckla styrmedel f6r en mer héllbar

livsmedelskonsumtion.

Metod

Undersékningen gjordes genom tre
konsumenttester i form av digitala enkéter dér
respektive enkdt besvarats av drygt 500-700
deltagare. Samtliga tre studier &r experiment
dér deltagarna allokerats med slumpens hjélp
till en exponering fér endast en av flera
versioner av samma stimuli. Detta férfarande
anses vara en slags gyllene standard fér
undersdkare som vill dra slutsatser om kausala
effekter, i det hér fallet hur information
p&verkar mottagaren. Efter en s&dan
exponering méttes deltagarnas reaktioner med
enkéatfrdgor som i huvudsak var graderade pé
en skala med 10 steg dér 1 representerar
"ladg/svag” och 10 representerar "hég/stark”.

Referenser till att vi reagerar pé signaler om att olika
objekt kan vara hélsofarliga:

e Curtis, V., De Barra, M. and Aunger, R. (2011).
Disgust as an adaptive system for disease avoidance
behaviour. Philosophical Transactions of the Royal
Society B: Biological Sciences, 366 (1563), 389-401.

e Haidt, J., Rozin, P., McCauley, C. and Imada, S.
(1997). Body, psyche, and culture: The relationship
between disgust and morality. Psychology and
Developing Societies, 9 (1), 107-131.

e Oaten, M., Stevenson, R.J. and Case, T.I. (2009).
Disgust as a disease-avoidance mechanism.
Psychological Bulletin, 135 (2), 303-321.

e Oaten, M., Stevenson, R.J. and Case, T.I. (2011).
Disease avoidance as a functional basis for
stigmatization. Philosophical Transactions of the Royal
Society B: Biological Sciences, 366 (1583), 3433-
3452.


https://www.axfoundation.se/program/hallbar-produktion-och-konsumtion
https://www.axfoundation.se/program/framtidens-mat
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Tre konsumenttester

Studie 1: Hur péverkar antibiotikarelaterad information kundens attityd till en produkt?
Syftet var att underséka om antibiotikarelaterad information om en produkt péverkar kundens
produktattityd, det vill sadga kundens évergripande omdédme om produkten.

Studie 2: Vilket budskap fungerar bést fér att informera konsumenten om att ansvarsfull
antibiotikabehandling ér bra?

Syftet var att underséka effekterna av att pé olika sétt informera en konsument om att endast sjuka
djur fé&r antibiotika, det vill séiga informera om en ansvarsfull antibiotikabehandling.

Studie 3: Hur reagerar konsumenten p& berém fér att ha gjort ett antibiotikasmart val?

Syftet var att underséka om tillaggsinformation i en képprocess, exempelvis berém efter genomfért
koép, kan péverka kunders syn pd en matprodukt som producerats med hjélp av ansvarfull
antibiotikaanvéndning.

Genomférandet och resultatet av de tre studierna presenteras i rapportens féljande kapitel.

Konsumenttester kring antibiotikainformation

Studie: Effekter av information till konsumenter om antibiotikabehandling av djur i
livsmedelsproduktion

Metod: Konsumenttester
Tid: 2021-2022
Initierad av: Axfoundation och Coop

Genomférd av: Magnus Séderlund, professor i féretagsekonomi med inrikining mot
marknadsféring vid Handelshégskolan i Stockholm
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Studie 1: Hur paverkar

antibiotikarelaterad information

kundens attityd till en produkt?

Det hdr ville vi undersoka

Syftet med den hér studien var att underséka
hur antibiotikarelaterad information om en
produkt pé&verkar kundens produktattityd.

Sa hdar gjorde vi

Testet genomférdes genom att en panel med
konsumenter exponerades fér en kdttprodukt
(entrecote respektive hamburgare) och fick en
av fyra varianter av antibiotikainformation i
anslutning till produkten. Dérefter fick
deltagarna ge sitt omdéme om produkten frén
daligt till bra.

Resultat och slutsatser

Konsumenttestet visar att information om pé&
vilket satt antibiotika anvénds i produktionen av
ett visst livsmedel p&verkar synen p& produkten.
Dessutom visar testerna att ju mindre
antibiotikabehandling som en produkt péstods
ha blivit féremal fér, desto battre tycker
konsumenten om produkten. Bast tycker
konsumenten att det &r om inga djur alls har
fétt antibiotika. Testerna indikerar att

"Det &r problematiskt att konsumenter i studien féredrar
produkter som informerar om att inga djur alls f&r antibiotika. En
ansvarfull antibiotikabehandling ér béttre én ingen
antibiotikabehandling. Sjélvklart méste sjuka djur f& behandling.
Det ré&der en del missuppfattningar bland vissa konsumenter om
risker med ldkemedelsrester i livsmedel, en felaktig myt eftersom
antibiotikarester i maten é&r s& smé att de inte utgdr ndgon
hélsorisk fér méanniskor. Fakta om antibiotika ér onekligen
komplex att kommunicera till konsumenter i képdgonblicket.” —

Maria Lundesjs, Axfoundation

konsumenter generellt sett &r negativt instéllda
till information om att alla djur f&r antibiotika.

| experimentet stdlldes éven ytterligare fragor
som ger underlag till en férklaringskedja fér
detta ménster. Det visar sig att ju mer
antibiotika kunden tror har anvénts, desto
mindre upplevd kvalitet, desto mindre upplevd
hélsosamhet att ata produkten och desto lagre
upplevelse av hur moraliskt det skulle vara att
kdpa produkten.

Studien visar ocksé att det évergripande
omddémet kring produkten uppvisar starka
samband med viljan att képa och éta
produkten, att laga mat med produkten samt
att bjuda p& mat som é&r tillagad med
produkten. Det framgér dessutom att det
negativa sambandet mellan volymen i
antibiotikabehandlingen och produktattityden

ar starkare f6r kvinnor én fér maén.
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Ingen info om Inga djur har féatt Endast sjuka djur Alla djur har fatt
antibiotika antibiotika har fatt antibiotika antibiotika
Hamburgare
Entrecote
Sammantaget

Figur 1: Resultatet av testet redovisas i form av medelvérden fér deltagarnas svar i de &tta grupper som omfattades av studien.
Talet indikerar panelens omdéme om produkten beroende pd vilken information de fick om produkten infér képet. Resultatet visar
aft ju mindre antibiotikabehandling en produkt p&stods ha blivit fsremél f6r, desto béttre tyckte deltagarna om produkten.

S& hdar gjordes attitydtestet i Studie 1

Panel:
Panelen bestod av 525 av Coops medlemmiar.

Fragestdllning
Panelen exponerades via bilder i en enkét f6r en av tvé kéttprodukter (entrecote eller hamburgare)
och en av fyra varianter av antibiotikainformation i anslutning till produkten;

ingen antibiotikainformation alls

i produktionen av den hér produkten har inga djur fétt antibiotika

i produktionen av den hér produkten har endast sjuka djur fétt antibiotika
i produktionen av den hér produkten har alla djur fétt antibiotika

Efter en s&dan exponering méttes deltagarnas omdéme kring produkten pé& en skala med 10 steg
dér 1 representerar “dalig” och 10 representerar “bra”.

15
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Studie 2: Vilket budskap fungerar
bdst for att informera konsumenten

om att ansvarsfull antibiotika-

behandling ér bra?

Det hdr ville vi undersoka

Syftet med den hér studien var att underséka
effekterna av olika sétt pd vilka man skulle
kunna informera en konsument om att endast
sjuka djur fé&r antibiotika, det vill séga
informera om en ansvarsfull
antibiotikabehandling.

Sa hdar gjorde vi

Fér att se om innehdllet i det
antibiotikarelaterade budskapet spelade
négon roll fér konsumentens énskan att képa
produkter och konsumentens uppfattning om
sjéglva antibiotikaférfarandet testade studien sex
varianter av ett budskap som alla betonade
olika positiva konsekvenser av en ansvarsfull
antibiotikaanvéndning.

Experimentet gjordes genom att férse
konsumenten med information om att “Endast
sjuka djur fé&r antibiotikabehandling” samt
koppla olika konsekvenser till detta som alla
varierade utifr&n om det var positiva
konsekvenser fér respondenten sjélv, fér
mdnniskor generellt eller fér djuret, och om de
positiva konsekvenserna var omedelbara eller
l&dngsiktiga.

Resultat och slutsatser

Resultaten visar att hur man formulerar
konsekvenserna av ansvarsfull
antibiotikaanvéndning pé det stora hela inte
spelar négon roll fér mottagarnas reaktioner.

har mycket begrénad péaverkan
pd mottagarens reaktion

Studien visar ocksd att tidsperspektivet i
budskapet, det vill saga om budskapet
podngterar postitiva konsekvenser framst pé
kort eller 18ng sikt, inte spelar n&dgon roll fér
mottagarnas reaktioner. Flera andra studier av
ménniskors reaktioner p& konsekvensbudskap,
exempelvis klimatrelaterad information eller
information om sjukdomar som ger upphov till
lidande under sjukdomsférloppet, har visat att
mottagare generellt reagerar starkare pé& vad
som ar omedelbara konsekvenser snarare én
l&ngsiktiga konsekvenser. Den hér studien
géllande antibiotikarelaterad
konsekvensinformation uppvisar déremot inte
alls samma resultat; tidsperspektivet tycks inte
ha n&gon signifikant péverkan p& mottagarnas

reaktioner.

har mycket begrdnsad péaverkan
pd& mottagarens reaktion

Budskapsformuleringar som tryckte pé att
férfarandet var bra fér djuren upplevdes dock
som négot mer positivt én de som betonade
férdelar fér respondenten eller ménniskor i
allménhet.
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Budskap som betonar positiva konsekvenser fér djur, i det hér fallet “Djur slipper lidande néar de ér
sjuka”, framst@r dérmed som négot mer fruktbart att anvénda fér att guida konsumenter, jEmfért med
att anvéinda budskap som betonar positiva konsekvenser fér ménniskor. Viktigt att ha med sig ér
emellertid att det antibiotikaférfarande som &r det

mest ansvarsfulla inte &r det mest populéra hos

konsumenter. Som framgé@r av resultatet frén studie 1

s@ &r konsumenter éver lag mer positiva till produkter budskapet betonade férdelar
dér det framgér aft djur inte f&r antibiotika alls, vilket for djuren jamfért med férdelar
ju gér stick i stév med en ansvarsfull for deltagarens vdlféard

antibiotikaanvéndning och god djurvélfard.

At en betoning av positiva konsekvenser f6r djur &r mer framgd&ngsrikt én budskap inriktade p& den
mdnskliga mottagaren gér tvartemot vad man skulle kunna férvénta sig i férhéllande till teori som
bygger pé aft vi &r mest mottagliga fér information som i férsta hand betonar konsekvenser fér oss
sjiaglva. En méjlig tolkning @r att den som (trots kéinnedom om dess klimatpaverkan) valt att éta kot
kénner sig battre till mods om djuret i alla fall haft det bra. En annan tolkning ér att ett “du-fokus” nér
det géller information om djurs sjukdom kan medféra allehanda tankar hos konsumenten om den
egna hélsan, och leda till tankar om vad som kan hota den egna hélsan — tankar som kan ha potential

att férga olika reaktioner sé& att de blir negativa.

Bra for

mdnskligheten Bra for djuren

Bra fér dig

Léngsiktiga
konsekvenser

Kortsiktiga
konsekvenser

Figur 2: Resultatet av testet redovisas i form av medelvérden fér deltagarnas svar i de grupper som omfattades av studien. Talet
indikerar panelens énskan att képa nétksttsprodukter framstéllda s& att endast sjuka djur fér antibiotika, beroende pé vilken
information de fick om antibiotikaférfarandet infér kdpet. Resultatet visar att budskap som innehéller positiva konsekvenser fér
djur snarare &n f8r ménniskor genererar hégre dénskan att képa.
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Praxis i Sverige dr att endast sjuka djur fér antibiotikabehandling, vilket testerna visar ér utmanande
aft kommunicera till konsument. Fér att dvertyga konsumenter om férdelar med att képa produkter
producerade under dessa férhéllanden &r rekommendationen utifrén denna studie aft anvénda
budskap som betonar positiva konsekvenser f6r djur, snarare én fér ménniskor. Det bér dock noteras
att ett djurfokuserat sétt att betona
férdelar genererade en férhéllandevis
neutral nivd pd deltagarnas reaktioner,
férfarande dér inga djur fér vilket sannolikt hanger ihop med
antibiotika resultaten frén studie 1 dér det
férfarande som upplevs som mest positivt

att inga djur fér antibiotika.

Sé har gjordes konsekvenstestet (Studie 2)

Panel:
767 deltagare (Norstats panel)

Fragestdllning:

Experimentet testade sex varianter av budskap som gdéllde konsekvenser av att endast sjuka djur
ges antibiotikabehandling. Innehdllet i informationen varierade utifrén det s& kallade psykologiska
avst@ndet frén deltagaren sjélv. Nollpunkten fér det psykologiska avsténdet i férhallande till en viss
individ &r det som avser individen sjélv har och nu. | den hér studien varierades detta i termer av
informationens betoning pé& olika tidsperspektiv och vem som péverkas. Ingen specifik produktbild
fanns med i den hér studien; avsikten var att testa deltagarnas reaktioner pé olika formuleringar
av ett ansvarsfullt férfarande.
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Sex versioner av konsekvensinformation

Foljande texter anvéndes fér att beskriva processen som anvénts vid produktionen av kéttet.

Omedelbart djurfokus

| produktionen av nétkétt i Sverige ger man antibiotika till sjuka djur fér att bota deras
sjukdom. Bara de sjuka djur fér vilka antibiotika ér en verksam behandlingsmetod fér
antibiotika och i dessa fall mdste en veterindr ordinera behandlingen. Det hér férfarandet
bidrar till en béttre hélsa hos djur, fér de behdver & medicinsk behandling néir de ér sjuka.”

Langsiktigt djurfokus

| produktionen av nétkétt i Sverige ger man antibiotika #ill sjuka djur f6r att bota deras
sjukdom. Bara de sjuka djur fér vilka antibiotika ér en verksam behandlingsmetod fér
antibiotika och i dessa fall mdste en veterindr ordinera behandlingen. Det hér férfarandet
bidrar till en béttre Iéngsiktig hélsa hos djur, dérfor att en Sveranvédndning av antibiotika

medfér antibiotikaresistens, vilket innebdér att det infe gdér att bota vissa sjukdomar som djur
ér.”

Omedelbart ménniskofokus

| produktionen av nétkétt | Sverige ger man antibiotika tll sjuka djur fér att bota deras
sjukdom. Bara de sjuka djur fér vilka antibiotika ér en verksam behandlingsmetod fér
antibiotika och i dessa fall mdste en veterindr ordinera behandlingen. Det hér férfarandet
bidrar till en béttre hdlsa hos ménniskor, fér sjuka djur kan smitta mdnniskor.”

Langsiktigt ménniskofokus

| produktionen av nétkétt | Sverige ger man antibiotika tll sjuka djur fér att bota deras
sjukdom. Bara de sjuka djur fér vilka antibiotika ér en verksam behandlingsmetod fér
antibiotika och i dessa fall mdste en veterindr ordinera behandlingen. Det hér férfarandet
bidrar till en béttre Idngsiktig hélsa hos ménniskor, dérfér aft en dveranvéndning av
antibiotika medfér antibiotikaresistens, vilket innebdr att det infe gér att bota vissa sjukdomar
som mdnniskor fér.”

Omdelbart du-fokus

| produktionen av nétkétt | Sverige ger man antibiotika tll sjuka djur fér att bota deras
sjukdom. Bara de sjuka djur fér vilka antibiotika ér en verksam behandlingsmetod fér
antibiotika och i dessa fall mdste en veterindr ordinera behandlingen. Det hér férfarandet
bidrar till en béttre hdlsa fér dig, for du kan bli smittad av sjuka djur.”

L&ngsiktigt du-fokus

| produktionen av nétkétt i Sverige ger man antibiotika till sjuka djur fér att bota deras
sjukdom. Bara de sjuka djur f6r vilka antibiotika ér en verksam behandlingsmetod fér
antibiotika och i dessa fall mdste en veterindr ordinera behandlingen. Det hér férfarandet
bidrar till en béttre Idngsiktig hélsa for dig, dérfér att en veranvéndning av antibiotika
medfér antibiotikaresistens, vilket innebdr att det inte gér att bofa vissa sjukdomar som du
kan 18.”
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Studie 3: Hur reagerar konsumenten

pd berém for att ha gjort ett

antibiotikasmart val?

Det hdr ville vi undersoka

Syftet med den hér studien var att underséka
om tillaggsinformation i en képprocess,
exempelvis berém, kan pdverka kunders syn pé
en matprodukt som producerats med hjélp av
ansvarfull antibiotikaanvéndning.

Sa hdar gjorde vi

Experimentet genomférdes genom att
samtliga deltagare i panelen exponerades fér
samma kéttféarsprodukt och fick information om
oft produkten hade framstéllts med ett
férfarande som innebédr att endast sjuka djur
far antibiotikabehandling. Deltagarna ombads
oft férestélla sig att de kdpte produkten online
och efter kdpet exponerades de slumpmassigt
fér ett av fem olika meddelanden med olika
grad av berém. Dérefter stélldes frégor till
deltagarna om i vilken utstrackning de
upplevde att de blev betraktade som en smart
konsument och om de blev utsatta fér
p&verkan. De fick ocksé frégor om néjdhet
med képet, och ndjdhet med information de
fick i anslutning till kdpet. Dessutom fick de
frdgor om deras dvergripande omdéme av
dagligvaruaktéren pd vars sajt produkten
presenterades.

S& funkar berom

Resultat och slutsatser

Innehéllet i meddelandet efter képet
paverkade inte mottagarnas reaktioner nér det
gdller vare sig néjdhet med kdpet, ndjdhet med
information de fick i anslutning till képet eller
deras évergripande utvdrdering av
dagligvaruaktéren pd vars saijt produkten
presenterades. Testerna genererade dérmed
inga skillnader i nivén pd deltagarnas
reaktioner i dessa avseenden.

Typen av budskap péverkade déremot
upplevelsen av att vara utsatt fér
péverkansférsdk. Denna upplevelse var
starkare i alla varianter av berém, j@mfért med
nér inget berém gavs. Dessutom hade
upplevelsen av att vara féremal fér péverkan
en negativ effekt pd deltagarnas reaktioner.
Digitalt framfért berém férefaller dérmed ha
motverkat de férvéintade positiva effekterna av
att ge kunder berém i en beslutsprocess.
Slutsatsen é@r att automatiserat digitalt berédm ftill
konsumenten om att hen agerat pd ett
antibiotikasmart sétt inte medfér mer positiva
reaktioner pé ett kép av en produkt som
framstéllts p& ett ansvarstagande séitt.

Teori om berdm, och tidigare studier pd andra produkter i en offline-milj8, indikerar att explicit berdm till en

kund under en beslutsprocess, exempelvis pé&stdenden av typen “Du har gjort ett bra vall”, kan ha positiva

effekter. Berém fill kunden, med avseende p& kundens beslutsfattande fér en viss produkt, péverkar enligt

dessa teorier och studier kundens upplevelse av att bli betraktad som smart, vilket i nésta steg kan medféra att

kundens syn pé& produkten blir mer positiv. En potentiellt motverkade effekt finns dock. Berdm till kunden kan

medvetandegéra hen om att vara féremal fér péverkansférsék, vilket kan medféra att kundens syn pé

produkten blir mer negativ.
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Studier som visar att det &r positivt fér séljaren att ge berém till kunden (speciellt berém av kundens kognitiva
férméga).
. Dunyon, J., Gossling, V., Willden, S., & Seiter, J. S. (2010). Compliments and purchasing behavior in telephone
sales interactions. Psychological Reports, 106(1), 27-30.
e  Seiter, J. S. (2007). Ingratiation and gratuity: the effect of complimenting customers on tipping behavior in
restaurants. Journal of Applied Social Psychology, 37(3), 478-485.
e  Seiter, J. S., & Weger, Jr, H. (2010). The effect of generalized compliments, sex of server, and size of dining party
on tipping behavior in restaurants 1. Journal of Applied Social Psychology, 40(1), 1-12.

Samtliga studier ovan gjordes i offline-miljé. Det &r méjligt att berém fungerar pé ett annat sétt online, exempelvis att
mottagaren inte tar berdm pé allvar som kommer frén en algoritm.

Sa hdr gjordes testet om berém (Studie 3)

Panel:
Panelen bestod av 521 av Coops medlemmar (alla svarade dock inte pé alla frégor).

Fragestdllning:

Alla deltagare exponerades via enkéter f6r samma kéttférsprodukt och informerades om att den
hade framstéllts med ett férfarande som innebér att endast sjuka djur far antibiotikabehandling.
Deltagarna ombads att férestélla sig att de képte produkten online. Efter képet exponerades de
slumpmaéssigt fér ett av nedanstdende fem olika meddelanden med olika grad av berém.

Fem versioner av berém till deltagarna

Inget (kontrollgrupp)

Du har gjort ett bra vall

Du har gjort ett antibiotikasmart vall

Du har gjort ett antibiotikasmart vall Du har valt en produkt som kénnetecknas av en mycket
l&g antibiotikabehandling i produktionen, vilket &r viktigt fér att motverka antibiotikaresistens.
Du har gjort ett antibiotikasmart vall Du har valt en produkt som kénnetecknas av en mycket
l&dg antibiotikabehandling i produktionen, vilket &r viktigt fér att motverka antibiotikaresistens.
Antibiotikaresistens innebér att bakterier utvecklar motst@ndskraft mot antibiotika. Det &r ett
allvarligt och véxande folkhélsoproblem i Sverige och i vérlden.

Efter exponering fér meddelandet stalldes frégor till deltagarna om:

| vilken utstréickning de upplevde att de blev betraktade som en smart konsument

| vilken utstréckning de upplevde att de blev utsatta fér paverkan

Néjdhet med kdpet

N&jdhet med information de fick i anslutning till képet

Deras évergripande utvérdering av detaljisten pé vars sajt produkten presenterades.
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Kundens kunskap paverkar reaktioner
och attityder

Det hdr ville vi undersoka

Fér att identifiera nivan pé deltagarnas kunskap om antibiotikabehandling anvéndes ett
kompletterande frégebatteri i tvé av konsumenttesterna (studie 2 och 3). Tanken var att underséka om
kunskap i detta avseende kan ténkas p&verka deltagarnas reaktioner.

Resultat och slutsatser

Testerna visar att hégre antibiotikakunskap hos

deltagaren genererade en positiv pdverkan pé sd gott

som alla reaktioner som uppmattes i experimenten,

oavsett vilka budskap deltagarna exponerades fér. Ju

mer antibiotikarelaterad férkunskap som deltagaren

hade, desto mer positiva blev reaktionerna pé

information om ansvarfull antibiotikaanvéndning. Det géller resultaten i s@vél studie 2 som 3, oavsett
om det rér omdémet om ett antibiotikaférfarande dér endast sjuka djur far behandling, néjdheten med
informationen som lémnades om detta férfarande, upplevd moral i férfarandet, néjdhet med képet,
néjdhet med informationen som ldmnades i anslutning till képet, utvérderingen av en dagligvaruaktér
som sdljer produkter dér endast sjuka djur fétt antibiotikabehandling samt synen pé& hur
ansvarstagande denna handlare &r.

Experimentet visar ddrmed att utbildnings- och informationsinsatser som kan géras fér att i férvag
8ka konsumenters kunskap om antibiotikabehandling av djur kan ge mer positiva effekter &n enbart
information som lémnas omedelbart i anslutning till ett kép, till exempel pd en férpackning eller p& en
e-handlares saijt.

Vi ville ocksé& underséka hur konsumenterna prioriterar mellan billigt och mer ansvarsfullt producerat
och lite dyrare kétt. P& direkt fréga féredrar en klar majoritet, 80 %, att &ta mer ansvarsfullt producerat
kott en gé&ng i veckan én att éta billigare kétt tvé g@nger i veckan. Detta har dock inte testats i praktiken
vid faktiskt kép.

Procent

Képa billigt koétt tvé génger i veckan

Képa dyrare men ansvarsfullt
producerat kétt en gang i veckan

Figur 3: Konsumenter ér beredda aftt prioritera ansvarstullt producerat kétt



Antibiotikainformation till konsument - véagledande eller vilseledande? 23

Sa har gjordes kunskapstestet

Kunskapsniv@n hos paneldeltagarna identifierades i tv& av konsumenttesterna (studie 2 och 3).
Tanken var att underséka om deltagarnas kunskapsnivé medférde att de experimentella
behandlingarna férsvagades eller férstérktes. Idén var med andra ord att underséka om kunskap
var en sd kallad modererande variabel som har blivit allt vanligare att inkludera i experiment.
Typiska s&dana é&r kén och &lder, det vill séiga egenskaper som deltagaren fér med sig in i ett
experiment redan fr&n bérjan och som inte péverkas av vad som hénder i experimentet — men
som &ndé kan skapa villkor fér effekterna av vad deltagare i ett experiment blir exponerade fér. |
de tester som utférdes var antibiotikakunskap inte en modererande variabel.

Fragestdllning

Frdgebatteriet for att identifiera konsumentens kunskap omfattade sju pé&stdenden. Vart och ett av
dem hade svarsalternativ p& en skala med 10 steg (1 = falskt, 10 = sant). Alla p&stéenden &r
sanna, sd ju hégre sammanlagd podng deltagaren samlade pé sig, desto mer kunskap kan man
anse att deltagaren har inom denna kunskapsdomén. Medelvardet av den sammanlagda
podngen frén de sju pdsté&endena anvéndes som en analysvariabel, det vill séga ett s&dant
medelvérde berdknades fér varje deltagare.

Kunskapsfragor

| en del l&dnder ger man antibiotika till djur inte bara nér de ér sjuka, utan man ger det i
preventivt syfte fér att hélla djuren friska.

Ju mer antibiotika som anvénds, desto stérre ér riskerna att bakterier utvecklar resistens mot
antibiotika.

Resistenta bakterier kan spridas mellan djur och ménniskor.

Infektioner orsakade av resistenta bakterier medfér globalt cirka 700 000 dédsfall* per &r
bland ménniskor (WHO, 2018).

Antibiotika anvénds i fruktodling med syftet att skydda trad frén bakteriella sjukdomar.

| Sverige anvénds det mindre mangder antibiotika i produktionen av nétkstt én i andra
lander.

Aft ge antibiotika endast till sjuka djur &r ett av flera villkor fér att en kéttprodukt ska kunna
godké&nnas som KRAV-mérkt.

*luppdaterade siffra f5r 2019 ér 1 270 000 dédsfall)
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Analys och slutsatser av testerna

En sammantagen slutsats frén de tre studierna &r att det finns flera utmaningar med att informera
konsumenter om ett férfarande dér antibiotika endast ges fill sjuka djur i produktionen av
matprodukter. Den framsta utmaningen &r att det mest populéra informationsalternativet hos
konsumenterna innebdr att inga djur alls far antibiotika. Detta alternativ har onekligen nackdelar,
exempelvis att onddigt lidande hos djur uppstér nér man inte behandlar deras behandlingsbara
sjukdomar. Hur kan det d& éndé vara det alternativ som konsumenter reagerar mest positivt p&?

Resultatet kan tolkas i ljuset av en “ackelmekanism”. Den innebér att vi ménniskor ér férsedda med
ett evolutionsbaserat varningssystem som reagerar med negativa kénslor nér det finns risk att n&got i
var ndrhet kan smitta oss. Att felaktigt negligera ett verkligt hot kan vara synnerligen kostsamt, s&
varningssystemet férefaller ha gett oss en kénslighet som innebér att vi reagerar dverdrivet negativt pd
signaler om potentiell smitta, éven nér risken &r minimal. Detta ér en férklaring till att ménga tycker att
kroppsvétskor &r dckligt. Spridningen av covid-19 producerade ménga exempel pd hur detta kan
komma till uttryck, till exempel i form av arga blickar om man rékade hosta pé en offentlig plats.
Varningssystemet ar dérmed s& éverkénsligt att det kan reagera negativt dven pd hégst indirekta, svaga
sjukdomssignaler som avser ménniskors sociala beteende snarare é@n smittspridning i sig.

Information om att sjuka djur har fatt antibiotika har dérmed en potential att sétta igéng ett
resonemang hos mottagaren som kan innebéra att hen undrar exempelvis “Kan kéttprodukten jag éter
komma frén ett sjukt djur2” och "Féar jag i mig antibiotika nér jag &ter det hér”2 Detta kan under
senare steg i mottagarens informationsbehandlingsprocess géra attityden till produkten mer negativ.

Experimenten i denna studie pekar inte ut ndgon specifik informationsstrategi fér att en ansvarsfull
antibiotikabehandling ska skapa positiva reaktioner. Givet det kénsliga varningssystemet behévs det
antagligen mer omfattande information én vad som kan produceras av en kort informationstext som
ryms pé férpackningar eller som extra information pé en e-handelssait, fér att skapa genuint positiva
reaktioner pd ett férfarande som innebér att endast sjuka djur ges antibiotikabehandling.

Férmodligen maste information om antibiotikabehandling kunna ge svar pé ett flertal frdgor som latt
kan uppstd som en faljd av att konsumenter medvetandegérs om att djur faktiskt kan bli sjuka och att
de fé&r behandling. Exempelvis frdgor om hur mé&nga djur som blir sjuka i en typisk produktions-
anlédggning och hur bra antibiotika &r péd att bota djurs sjukdomar. Det kan ocksd omfatta information
om eventuella hélsokonsekvenser av att dta mat frén djur som varit sjuka, men blivit botade eller aldrig
varit sjuka men &nd& fatt antibiotika i férebyggande och tillvéxtfrémjande syften. Yiterligare komplexitet
i s&dan information skapas av den variation som finns i behandling av sjukdom, med eller utan
antibiotika, fér olika djur (n&t, kyckling, gris etcetera) som &r aktuella fér livsmedelsproduktion.

Vad som hénder i huvudet p& en mottagare som informeras om att endast sjuka djur har behandlats
med antibiotika &r sv@rt att séiga baserat pd de konsumenttester som gjorts. Fortsatta studier skulle
behdva fokusera mer pd frdgor som exempelvis: Vilka férestéliningar kan s&dan information aktivera?
Vilka nya férestéliningar kan den skapa? Och vilka konsekvenser fér detta fér mottagarens syn pé
matprodukter som producerats med det aktuella férfarandet samt syn pé sjélva férfarandet i sig?

Den studie som genomférts har inte heller testat vad enbart en produktmérkning av typen
"Antibiotikasmart val" skulle ge f6r konsumentreaktioner. Sddana tester skulle kunna vara ett nésta steg
i ett fortsatt férsdk att hitta ett sétta att guida konsumenter till mer antibiotikasmarta val.

24
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